AVISO DE PRIVACIDAD

COMPANIA MANUFACTURERA DE ARTEFACTOS ELECTRICOS, S.A. DE CV. y GRUPO PELAYO, S.A. DE C\V.
(conjuntamente denominadas “Transformadores I.G.”), con domicilio ubicado calle Isabel La Catdlica No. 626, Sector
Independencia, C.P. 36559, en la ciudad de Irapuato, Gto.; en cumplimiento con la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Particulares (Ley), “Transformadores I.G”, informan a empleados, clientes y
proveedores que la organizacién cuenta con datos personales que podrian resultar sensibles, producto de los
convenios y acuerdos contractuales celebrados.

Para “Transformadores I.G.” la confidencialidad y seguridad en el resguardo y tratamiento de sus datos personales es
una prioridad; razén por la cual, Usted puede tener la certeza de que los mismos serdn manejados en forma
confidencial de acuerdo con la Ley.

Dichos datos son resguardados y administrados en pleno cumplimiento con la mencionada Ley y en el caso de los
empleados, solo serdn compartidos con otras companias cuando esto sea necesario para dar cumplimiento a alguna
de las prestaciones. Con la finalidad de garantizar la privacidad y seguridad de los datos, dichas companias seran
sometidas a todas las disposiciones aplicables.

En el caso de clientes, el uso y destino de la informacién por Ustedes proporcionada, estara limitado a: proveerle el
bien y/o a suministrarle el servicio, ambos referentes a los productos de la Marca |.G. y/o directamente relacionados
; responder a sus consultas y/o proporcionarle informacion que solicite; realizar encuestas sobre nuestros productos
y servicios prestados por nuestra Red Comercial; comunicarle nuestras promociones y eventos, mercadotecnia y
publicidad; medicién de indices de satisfaccion del cliente v de la calidad de nuestros productos y/o servicios; asf
como dar seguimiento a nuestra relacion comercial.

Mientras en el caso de proveedores para facilitar su proceso de alta y el pago de los servicios o productos
suministrados.

El titular de los datos personales, debidamente acreditado, en forma personal y/o a través de su representante legal,
podra ejercer los derechos de acceso, rectificaciéon, cancelacién y oposicion respecto a los datos personales con los
que cuenta la organizacion, a partir de Enero de 2012, mediante una solicitud por escrito presentada en el domicilio
arriba sefalado o en cualquiera de los domicilios de las sucursales que conforman nuestra Red Comercial, o por
correo electrénico: cmaesa@ig.com.mx

Todas las solicitudes que sean presentadas a Transformadores |.G., independientemente del medio utilizado por los
titulares, deberan:

. Incluir el nombre vy la firma autégrafa del titular, asi como un domicilio u otro medio para comunicarle la
respuesta a su solicitud.

. Acompafar los documentos oficiales que acrediten la identidad del titular.

. Incluir una descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales ejercitard los
derechos que le confiere la Ley.

. Incluir cualquier elemento o documento que facilite la localizaciéon de los datos personales de que se
traten.

En caso de modificaciones futuras al presente aviso, las mismas le serdn comunicadas por Transformadores |.G. via
correo electronico a la direccién que ha proporcionado y/o a través de una publicacion en su pagina corporativa
www.ig.com.mx; o bien, por cualquier otro medio de comunicacion oral, impreso o electrénico que Transformadores
|.G. determine para tal efecto.




